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mgr Mariusz Slufarczyk

UCHWALA NR ...............

RADY MIEJSKIEJ W SUCHEDNIOWIE

w sprawie przyjecia projektu Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow

na terenie miasta i gminy Suchedniow

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym
(tj. Dz. U. z 2021 r. poz. 1372) oraz art. 19 ust. 1 i 5 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r.
0 zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu sciekéw (t.j. Dz.U. z 2020 r.

poz. 2028) uchwala si¢, co nastepuje:

§ 1. Przyjmuje sie projekt Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekow na

terenie miasta i gminy Suchedniéw stanowiacy zatacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Przyjety projekt Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania sciekow podlega
przekazaniu do organu regulacyjnego, ktorym jest wlasciwy miejscowo Dyrektor Regionalnego
Zarzadu Gospodarki Wodnej Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie, celem

zaopiniowania.

§ 3. Zawiadamia si¢ Zakiad Gospodarki Komunalnej w Suchedniowie o przekazaniu

projektu do zaopiniowania organowi regulacyjnemu, o ktorym mowa w § 2.
§ 4. Wykonanie uchwaty powierza si¢ Burmistrzowi Miasta i Gminy Suchedniéw.

§ 5. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjgcia.

Radostaw Gaska



UZASADNIENIE

\\% zwigzku 4 nowelizacja ustawy Prawo budowlane
(tj. Dz.U. z 2020 r. poz. 1333, 2127, 2320, z 2021 r. poz. 11, 234, 282,784) zachodzi
koniecznos¢ dostosowania zapisow regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekow.

Zaklad Gospodarki Komunalnej w Suchedniowie przekazal do organu
uchwalodawczego gminy projekt nowego regulaminu, o ktorym mowa w art. 19 ustawy
o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (t.j. Dz.U. z 2020 r.
poz. 2028).

Na podstawie przygotowanego projektu regulaminu, przedtozonego przez Zaktad
Gospodarki Komunalnej w Suchedniowie, przygotowano projekt uchwaty w sprawie przyjecia
projektu Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekOw na terenie miasta i gminy
Suchednidéw 1 przekazania go do zaopiniowania organowi regulacyjnemu.

W zwiazku z powyzszym konieczne jest podjecie niniejszej uchwatly przez Rade
Miejska w Suchedniowie 1 przyjecia projektu Regulaminu oraz przekazanie go do
zaopiniowania organowi regulacyjnemu, ktorym jest wiasciwy miejscowo Dyrektor
Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody
Polskie.
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megr inz. Dériuz Miernik
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Zalgcznik do Uchwaly nr .............
Rady Miejskiej w Suchedniowie z dnia ..............

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow

ROZDZIAL 1
PRZEPISY OGOLNE

§1.

Regulamin okresla prawa i obowiazki przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego oraz
odbiorcow ustug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode przeznaczong do spozycia przez ludzi za
pomocg urzadzen wodociggowych oraz zbiorowego odprowadzania $ciekéw za pomoca urzadzen
kanalizacyjnych na terenie Gminy Suchedniow.

§ 2.

1. Ilekro¢ w Regulaminie mowa jest o ,,Ustawie™ nalezy przez to rozumieé¢ ustawe z dnia 7 czerwca
2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu Sciekdéw (tekst
Jjednolity: Dz. U. 22020 r., poz.2028 z p6zn. zm.).

2. Uzytym w Regulaminie pojeciom nalezy przypisywaé znaczenie jakie nadaja im akty prawne
wyzszego rzedu, w tym w szczegdlnosci Ustawa.

ROZDZIAL 11

MINIMALNY POZIOM USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNE W ZAKRESIE DOSTARCZANIA WODY I
ODPROWADZANIA SCIEKOW

§3.
W zakresie dostarczania wody przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowiazane:

1) dostarcza¢ odbiorcy ustug wode przeznaczona do spozycia przez ludzi w ilosci nie mniejszej
niz 0,2m°* na dobe oraz nie mniejszej niz 73m’ rocznie.

2) zapewnié ciaglos¢ dostaw wody z zastrzezeniem uzasadnionych przypadkéw okreslonych
w niniejszym Regulaminie,

3) w przypadku dostarczania wody z posiadanej sieci wodociagowej, zapewni¢ dostawe wody
pod cisnieniem nie mniejszym niz 0,06 MPa mierzonego u wylotu na zaworze za
wodomierzem gléwnym zainstalowanym na przytaczu wodociggowym,

4) zapewnié odbiorcom ustug wode o jakosci przeznaczonej do spozycia przez ludzi, w tym
wymagania bakteriologiczne, fizykochemiczne oraz organoleptyczne, odpowiadajaca
wymaganiom okreslonym w przepisach ,

a) wymagania podstawowe fizykochemiczne i organoleptyczne wody — wartosci
dopuszczalne:
- Metnosé, Barwa, Zapach, Smak - akceptowalne przez konsumentow, bez

nieprawidtowych zmian

- Stezenie jonéw wodoru (pH) — 6,5 do 9,5;
- Twardos¢ (CaCO3) - 60 - 500 mg/1;

- Zelazo - 200 pg/l;

- Mangan - 50 pg/l;
b) wartosci dopuszczalne mikrobiologiczne:
- Escherichia coli — 0 j.t.k./100 ml

- Bakterie grupy coli — 0 j.t.k,/100 ml

- Enterokoki — 0 j.t.k./100 ml



- Ogolna liczba mikroorganizméw w 22°C — bez nieprawidlowych zmian.

5) prowadzi¢ regularng wewnetrzng kontrole jakosci dostarczanej wody przeznaczonej do
spozycia przez ludzi.

§ 4.

W zakresie odbioru sciekow przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne jest zobowiazane:

1) przyjmowaé do posmdaneJ sieci kanalizacyjnej scieki wprowadzane przez odbiorcéw ushug, w
iloci nie wigkszej niz 1m?na dobg oraz nie wigkszej niz 200m? rocznie.

2) zapewni¢ ciggly odbior $ciekéw o stanie i skladzie zgodnym z aktualnie obowiazujacymi
przepisami i obowiazujaca umowg o odprowadzanie $ciekow;

3) odprowadza¢ wprowadzone $cieki do posiadanych urzadzen kanalizacyjnych.

ROZDZIAL 111

SZCZEGOLOWE WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA UMOW Z ODBIORCAMI USLUG

§5.

1. Swiadczenie ustug zaopatrzenia w wodg¢ i odbioru Sciekéw odbywa sie w oparciu
0 pisemng umoweg zawarta miedzy przedsneblorstwem wodociggowo - kanalizacyjnym
a odbiorcg ustug.

2. Podpisanie umowy z odbiorcg ustug nastepuje po ztozeniu przez niego wniosku o zawarcie
umowy.

3. Umowa z osobami korzystajacymi z lokali w budynku wielolokalowym zawierana jest na
pisemny wniosek wiasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego.

4. Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne udostepnia zainteresowanym podmiotom
informacje o szczegblowych warunkach zawierania uméw, w tym o koniecznosci
przedstawienia przez odbiorcow ustug dokumentéw umozliwiajacych podpisanie umowy oraz
o czasie i miejscu, w ktérym mozliwe jest zawarcie uméw.

5. Umowa, o ktérej mowa w ust. 1, moze zostaé zawarta w lokalu przedsiebiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego lub poza nim. W przypadku zawarcia umowy poza lokalem
przedsigbiorstwa, odbiorcy ustug bedagcemu konsumentem przystuguje prawo odstgpienia od
takiej] umowy w terminach i zasadach okreslonych w ustawie z dnia 30 maja 2014 r. o
prawach konsumenta (t.j. Dz. U. z 2020, poz. 287 z p6zn. zm.).

6. Wszelkie zmiany faktyczne i prawne skutkujace zmiang tresci umowy, Odbiorca powinien
zglasza¢ Przedsigbiorstwu w ciggu 7 dni od ich wystapienia.

7. Nie wymaga zmiany umowy zastosowanie przez Przedsigbiorstwo nowej taryfy lub grupy
taryfowe;.

8. Umowa o zaopatrzenie w wodg (i) lub odprowadzanie $ciekéw moze by¢ zawarta na czas
okreslony lub nieokreslony.

ROZDZIAL 1V

SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY 1 STAWKI OPLAT
USTALONE W TARYFACH

§ 6.

1. Podstawe ustalenia ilosci pobranej wody lub wprowadzonych $ciekow stanowig: wodomierz
gléwny, urzadzenie pomiarowe, przecigtne normy zuzycia oraz ilosci ustalonej w umowie.
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Czgstotliwos¢ okreséw rozliczeniowych okresla przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne
w umowie o zaopatrzenie w wode lub odprowadzeni $ciekow.

Stosowanie przez przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne cen i stawek optat wynikajacych
z nowych, podanych do wiadomosci publicznej taryf w Biuletynie Informacji Publicznej Wod
Polskich i Przedsigbiorstwva Wodociagowego, nie wymaga odrebnego informowania odbiorcow
ustug o ich rodzajach ani wysokosci

§7.

Podstawa obcigzenia odbiorcy ustug naleznosciami za ushugi dostarczenia wody i (lub)
odprowadzania $ciekow $wiadczone przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest
faktura.

Datg, formg¢ i sposéb zaplaty Przedsigbiorstwo okresla w fakturze, zgodnie z zawartg
umowg o zaopatrzenie w wodg (i) lub odprowadzanie $ciekow.

W przypadku budynku wielolokalowego, w ktérym odbiorcami ustug sg réwniez osoby korzystajgce z
poszczegblnych lokali, przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wystawia odrebng fakture
zarzadcy lub wiascicielowi takiego budynku wielolokalowego, , lub wytgcznie odbiorcom ustug
bedacych osobami korzystajgcymi z lokali, z ktérymi przedsiebiorstwo wodociggowo- kanalizacyjne
zawarto odrgbne umowy o zaopatrzenie w wode i odprowadzenie éciekéw.

W przypadku wejscia w zycie nowej taryfy za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe
odprowadzanie $ciekéw , rozliczenie optat w okresie, w ktérym nastapi zmiana ceny, zostanie
dokonana proporcjonalnie. Rozliczanie zuzycia wody i $ciekow nastgpi wedtug ilosci dni
obowigzywania starej i nowej ceny.

ROZDZIAL V

WARUNKI PRZYELACZANIA DO SIECI

§ 8.

Wydanie warunkéw przylaczenia do sieci nastgpuje na podstawie pisemnego wniosku sktadanego
przez podmiot ubiegajacy si¢ o przylaczenie do sieci.
Wnhiosek o wydanie warunkéw przylaczenia do sieci poza informacjami, o ktérych mowa w art.
19a ust.4 ustawy moze zawiera¢:

a) numer telefonu,

b) adres poczty elektronicznej,

¢) wskazanie rodzaju i parametrow instalacji odbiorczych,

d) wskazanie planowanego terminu rozpoczgcia poboru wody lub odprowadzania sciekow,

Celem zlozenia wniosku o wydanie warunkéw przylaczenia do sieci podmiot ubiegajacy sie o
przylaczenie moze skorzysta¢ z wzoréw wnioskoéw i o$wiadczen dostepnych w siedzibie oraz na
stronie internetowej przedsigbiorstwa wodociaggowo-kanalizacyjnego.
Po zlozeniu wniosku o wydanie warunkéw przylaczenia do sieci i pisemnym potwierdzeniu daty
Jego zlozenia, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dokonuje kwalifikacji terminu jego
rozpoznania i wydaje warunki badz odmawia ich wydania, w terminach okreslonych w ustawie.
W przypadku stwierdzenia  przez  przedsigbiorstwo  wodociggowo-kanalizacyjne,
ze ztozony wniosek o wydanie warunkéw przytaczenia do sieci nie zawiera co najmniej wszystkich
informacji, o ktérych mowa w art.19a ust.4 ustawy, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
informuje pisemnie podmiot ubiegajacy si¢ o przylaczenie o zakresie i terminie uzupelnienia
wniosku.
Warunki przylaczenia do sieci okre$lajg, co najmnie;j:

a) miejsce i sposob przylaczenia nieruchomosci do sieci;
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b) maksymalng ilos¢ wody dostarczanej do nieruchomosci;
¢) okreslenie minimalnej $rednicy przewodu wodociaggowego i/lub kanalizacyjnego
d) maksymalng ilos¢ sciekow odprowadzanych z nieruchomosci, ich rodzaj;
e) okres waznosci;
7. W przypadku odmowy wydania warunkéw przylaczenia do sieci, informacja ta przekazywana jest
podmiotowi ubiegajacemu si¢ o przylaczenie w formie pisemnej wraz z uzasadnieniem, w terminie
okreslonym w ustawie.

ROZDZIAL V1

TECHNICZNE WARUNKI OKRESLAJACE MOZLIWOSC DOSTEPU DO
USLUG WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNYCH

§9.
1. Dostepnos¢ ustug wodociagowo-kanalizacyjnych jest uzalezniona od:

a) istnienia urzadzen wodociggowych lub urzadzen kanalizacyjnych bedacych
w posiadaniu przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego;

b) mozliwosci technicznych urzadzen przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego
wynikajacych z technologii dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw, przez co
rozumie si¢ faktyczne mozliwosci pozyskania przez przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne wody nadajacej si¢ do spozycia przez ludzi (wydajnosé stacji
uzdatniania wody) lub jej dostawy, jak réwniez mozliwosci odbioru i oczyszczania
sciekow (wydajnos¢ oczyszczalni);

¢) mozliwosci zachowania minimalnego poziomu $wiadczonych ustug dla wczeéniej
podtaczonych odbiorcow;

d) posiadania tytutu prawnego do urzadzen wodociagowych lub kanalizacyjnych przez
przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne.

2. Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne wydaje ,.Warunki przylaczenia do sieci
wodociggowej lub sieci kanalizacyjnej”, o ile spetione sg przestanki okreslone w ust. 1.

ROZDZIAL VII

SPOSOB DOKONYWANIA ODBIORU, PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO WODOCIAGOWO-
KANALIZACYJNE WYKONANEGO PRZYLACZA

§ 10.

1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dokonuje kontroli prowadzonych robdt, oraz
warunkow i sposobu wykonywania prac w zakresie wykonanego przytacza.

2. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przylacza, przedsigbiorstwo wodociggowo- kanalizacyjne
dokonuje sprawdzenia zgodnosci wykonanych prac z wydanymi warunkami technicznymi
przylaczenia, oraz przepisami prawa budowlanego i sanitarnego.

3. Odbidr czgsciowy robot ulegajacych zasypaniu tzn. robét zanikajacych nastepuje w dniu
zgloszenia gotowosci do odbioru

4. Odbidr czesciowy oraz koficowy przylaczy jest przeprowadzany przy udziale upowaznionych
przedstawicieli stron.

5. Odbidr koncowy nastgpuje na wniosek inwestora (wykonawcy).

6. Odbior koncowy dokonywany jest na podstawie koficowego protokotu odbioru technicznego
wedlug zasad okreslonych w warunkach przyfaczenia wzglednie umowie o przylaczenie.

7. Protokoét odbioru technicznego przylacza powinien zawieraé, co najmniej:
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1) datg odbioru,
2) przedmiot odbioru z wyszczegdlnieniem przeznaczenia przylacza (rodzaju: wodociggowe,
kanalizacyjne), $rednicy, materiatow i dlugosci.
3) sklad komisji, w tym: przedstawiciela przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego
wykonawcy i uzytkownika,
4) adres lub nr dzialki nieruchomosci, do ktorej wykonano podtaczenie lub nr dziatki
5) podpisy cztonkéw komisji.
8. Protokot konicowy stanowi potwierdzenie prawidtowosci wykonania podlaczenia i jego podpisanie
przez strony upowaznia Odbiorcg do ztozenia pisemnego wniosku o zawarcie Umowy
9. Przedsigbiorstwo wodno-kanalizacyjne ma prawo odméwi¢ odbioru, jesli przylacze zostato
wykonane niezgodnie z wydanymi warunkami technicznymi.

b

ROZDZIAL VIII

SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CIAGLOSCI USLUG 1
ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTARCZANEJ WODY I WPROWADZANYCH DO
SIECI KANALIZACYJNEJ SCIEKOW

§11.

1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek poinformowania odbiorcow
o planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, w sposéb zwyczajowo przyjety
z wyprzedzeniem co najmniej 7 dniowym.

2. Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne ma réwniez obowigzek poinformowa¢ odbiorcow,
W sposob zwyczajowo przyjety, o zaistnialych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach
w dostawie wody, o ile przewidywany czas ich trwania przekracza 12 godzin.

3. W przypadku budynkéw wielolokalowych, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne moze
o zdarzeniach wskazanych w ust. 2 poinformowaé wlasciciela lub zarzadce budynku
nieruchomosci oraz osoby korzystajace z lokali, z ktérymi przedsigbiorstwo zawarto umowy
o zaopatrzenie w wode i odprowadzanie Sciekow.

4. W przypadku przerwy w dostawie wody trwajacej powyzej 12 godzin, przedsiebiorstwo

wodociggowo - kanalizacyjne ma obowiazek zapewni¢ zastgpczy punkt poboru wody
i poinformowac¢ o tym fakcie odbiorcow ustug wskazujac zastgpezy punktu poboru wody.
ROZDZIAL IX

STANDARDY OBSLUGI ODBIORCOW USLUG, A W SZCZEGOLNOSCI SPOSOBY
ZALATWIANIA REKLAMACJI ORAZ WYMIANY INFORMACJI DOTYCZACYCH W
SZCZEGOLNOSCI ZAKLOCEN W DOSTAWIE WODY I ODPROWADZANIU SCIEKOW

§ 12.

1. Przedsigbiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane do udzielania odbiorcom ustug
wszelkich istotnych informacji w szczegdlnosci dotyczacych:
1) prawidlowego sposobu wykonywania przez odbiorcg¢ ustug umowy o zaopatrzenie w wode
lub odprowadzanie $ciekdw,
2) wystepujacych zaklocen w dostawach wody lub w odprowadzaniu s$ciekéw, w tym o
planowanych przerwach w §wiadczeniu ustug,
3) wystepujacych awariach urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych.

2. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zapewnia odbiorcom ustug, co najmniej:
1) wyodrebnienie stanowiska pracy do spraw obstugi klienta,
2) wyodrebnienie konta bankowego podokonywania wpfat za ustugi,
3) udostepnienie numeru telefonu alarmowego
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§ 13.

1. Kazdy odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez
przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne umowy, w szczegdlnosci ilosci i jakosci
swiadczonych ustug oraz wysokosci naliczonych oplat za te ustugi.

2. Reklamacja moze by¢ skladana w dowolnej formie pisemnej lub poprzez email, po powzieciu
informacji o wystgpieniu zdarzenia stanowigcego podstawe jej zlozenia.

3. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowiazane rozpatrzy¢ reklamacje bez
zbgdnej zwloki, w terminie nie diuzszym jednak niz 30 dni od dnia zlozenia reklamacji
w siedzibie przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego lub jej doreczenia przedsigbiorstwu
wodociggowo-kanalizacyjnemu w inny sposéb.

§ 14.

W siedzibie przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego winny by¢ udostepnione wszystkim
zainteresowanym:

1) aktualnie obowigzujace na terenie Gminy Suchedniéw taryfy,

2) tekst jednolity ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw, obowiazujacy na
terenie Gminy Suchednidw,

3) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jakosci wody,

4) aktualny wieloletni plan rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych i urzadzen
kanalizacyjnych, z wylaczeniem przypadku, o ktérym mowa w art. 21 ust. 7 Ustawy.

ROZDZIAL X
WARUNKI DOSTARCZANIA WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE

§ 15.
Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu
Przedsigbiorstwa sa Panstwowa Straz Pozarna i Ochotnicza Straz Pozarna.

§ 16.

1. Pobér wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu Przedsigbiorstwa dokonywany
jest w miejscach uzgodnionych z Przedsigbiorstwem.

2. W przypadku poboru wody na cele ppoz. z urzadzei wodociggowych, ktérymi woda dostarczana
jest dla innych odbiorcéw, jednostka niezwlocznie przekazuje Przedsiebiorstwu informacje
o ilosci pobranej wody.

3. llos¢ wody pobranej na cele ppoz. wraz z okresleniem nieopomiarowanych punktéw jej poboru
Jest ustalana na podstawie pisemnych informacji skladanych przez jednostke Strazy Pozarne;j.

§17.

Uprawnieni do poboru wody na cele przeciwpozarowe zobowiazani sa do powiadomienia
Przedsigbiorstwa o miejscu pozaru niezwlocznie po otrzymaniu zgloszenia, nie p6zniej jednak niz
dzien po zdarzeniu.

§ 18.

1. Przedsigbiorstwo obcigza gming za wodg pobrana na cele przeciwpozarowe stosujac ceny ustalone
w taryfie, moze tez zawrze¢ Umoweg z gming, w ktorej okreslone zostang zasady rozliczen za
pobrang wodg na cele przeciwpozarowe jak i inne cele wymienione w art. 22 Ustawy.

2. Rozliczenia za wodg pobrana na cele przeciwpozarowe dokonywane sg za okres kwartalny na
podstawie deklaracji Strazy Pozarnej.

Giowny specjalista ;
5. technicznych
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