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DECYZJA

Na podstawie art. 24b ust. 1, 24c ust. 2 oraz 27a ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o
zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu éciekéw (tj. Dz. U. z 2020 r., poz. 2028,
zwanej dalej ,uzzwos"), w zwigzku z art. 104 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks postepowania
administracyjnego (t.j. Dz. U. z 202 r. poz. 735, zwanej dalej ,Kpa"), po przeprowadzeniu postepowania
administracyjnego z wniosku Przedsiebiorstwa Wodociggdw i Kanalizacji Sp. z o. o., ul. Iglasta 5, 27-200
Starachowice, z dnia 23 kwietnia 2021 roku (data wptywu: 23 kwietnia 2021 roku),

zatwierdzam taryfe za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie éciekéw na
terenie Miasta Starachowice oraz Gmin: Mirzec, Wachock, Brody, Pawtéw, Suchedniéw i Itza na okres
3 lat.

Taryfa stanowi zatgcznik do niniejszej decyzji oraz jej integralng czesc.

UZASADNIENIE
W dniu 23 kwietnia 2021 roku do Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w
Warszawie Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie wptyngt wniosek ztozony przez
Przedsigbiorstwo Wodociggéw i Kanalizacji Sp. z 0. 0., ul. Iglasta 5, 27-200 Starachowice,, przy piémie znak:
PZ-6804/2021 z dnia 23 kwietnia 2021 roku, w przedmiocie zatwierdzenia taryfy za zbiorowe zaopatrzenie
w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw na terenie Miasta Starachowice oraz Gmin: Mirzec, Wachock,



Brody, Pawtow, Suchedniéw i ltza na okres 3 lat.

Organ regulacyjny pismem z dnia 12 maja 2021 r., znak: WA.RZT.70.159.2021/1, wezwat
Whioskodawce do uzupetnienia brakoéw formalnych w terminie 7 dni, od dnia otrzymania wezwania.
Strona w dniu 20 maja 2021 r. (pismo z dnia 17 maja 2021 r.) przedtozyta wszystkie wymagane dokumenty
okreélone w przedmiotowym wezwaniu.

Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Warszawie Parnistwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie pismem z dnia 24 maja 2021 r. znak: WA.RZT.70.159.2021/2, zawiadomit strony
0 wszczeciu postepowania administracyjnego w sprawie zatwierdzenia taryfy za zbiorowe zaopatrzenie w
wode i zbiorowe odprowadzanie éciekéw na terenie Miasta Starachowice oraz Gmin: Mirzec, Wachock,
Brody, Pawtow, Suchedniéw i ltza, na okres 3 lat.

Nastepnie pismem znak: WA.RZT.70.159.2021/3 z tego samego dnia Dyrektor Regionalnego
Zarzadu Gospodarki Wodnej w Warszawie Parstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie wezwat
Whioskodawce do uzupetnienia wniosku w zakresie uzupetnienia projektu taryfy, uzasadnienia oraz
przedtozenia dodatkowych dokumentéw niezbednych do weryfikacji whniosku o zatwierdzenie taryfy za
zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekow na terenie Miasta Starachowice oraz
Gmin: Mirzec, Wachock, Brody, Pawtow, Suchednidéw i Itza.

Whnioskodawca w dniu 1 lipca 2021 roku przy pismie z tego samego dnia przedtozyt korekte
whniosku taryfowego.

Po zweryfikowaniu projektu taryfy, uzasadnienia oraz przedfozonej kalkulacji cen i stawek opfat,
zawiadomieniem z dnia 6 lipca 2021 r., znak: WA.RZT.70.159.2021/4, Dyrektor Regionalnego Zarzadu
Gospodarki Wodnej w Warszawie poinformowat strong o zakoniczeniu postepowania administracyjnego
w przedmiocie sprawy oraz o mozliwoéci wypowiedzenia sie, co do zebranych w sprawie dowodow
i materiatéw, a takze zgtoszonych zgdan.

Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej Panstwowego Gospodarstwa Wodnego
Wody Polskie dziatajgc na podstawie art. 24c ust. 1 pkt 2 powotanej ustawy, dokonat analizy prowadzonej
dziatalnoéci zbiorowego zaopatrzenia w wodeg i zbiorowego odprowadzania Sciekéw na terenie Miasta
Starachowice oraz Gmin: Mirzec, Wachock, Brody, Pawtéw, Suchedniéw i ltza na okres 3 lati zweryfikowat
ponoszone koszty oraz podstawy ustalenia niezbednych przychodéw w okresie nowej taryfy. Ocenit
prawidtowos¢ zdefiniowanych grup taryfowych w oparciu o zapisy art. 2 pkt 13 niniejszej ustawy,
ustalonych cen na nowy okres taryfy. Majac na uwadze zapisy § 3 Rozporzgdzenia Ministra Gospodarki
Morskiej i Zeglugi $rédlgdowej z dnia 27 lutego 2018 r., W sprawie okreslania taryf, wzoru wniosku o
zatwierdzenie taryfy oraz warunkow rozliczei za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe
odprowadzanie $ciekéw (Dz. U. z 2018 r., poz. 472). Ceny za $wiadczone ustugi w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekow powinny by¢ skalkulowane w sposob
zapewniajacy, miedzy innymi, nie tylko ochrone odbiorcow przed nieuzasadnionym wzrostem cen i
stawek optat, ale rdwniez uzyskanie przez przedsiebiorstwo niezbednych przychodéw z danej dziatalnosci,
ktére powinny pokrywac sume planowanych kosztow, ponoszonych za $wiadczenie ustug.

W wyniku oceny przedfozonych dokumentéw oraz biorgc pod uwage stanowisko stron
postepowania, organ regulacyjny uznat, iz poprawiony wniosek w zakresie: projektu taryfy, uzasadnienia
wraz z tabelami od A do |, spetnia wymogi ustawowe, a przedstawiona we wniosku kalkulacja, zdaniem
organu regulacyjnego uzasadnia planowane ceny i stawki optat za wode oraz za $cieki.

W zwigzku z powyzszym organ regulacyjny postanowit jak na wstepie.

Paristwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie
Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej w Warszawie, ul. Zarzecze 13 B, 03-194 Warszawa
tel.: +48 22 58 70 211 | faks: +48 22 58 70 202 | e-mail: warszawa@wody.gov.pl



Niniejsza decyzja podlega optacie, o ktérej mowa w art. 24d uzzwos. Optate w wysokosci 530,07
zt uiszcza sig na rachunek bankowy RZGW w Warszawie 07 1130 1017 0020 1510 6720 0024, w terminie
14 dni od dnia, w ktdrym decyzja stata sie ostateczna.

POUCZENIE

Od niniejszej decyzji stuzy stronom prawo wniesienia odwotania do Prezesa Paristwowego
Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie. Odwotanie wnosi sig za posrednictwem dyrektora Regionalnego
Zarzadu Gospodarki Wodnej w Warszawie Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie,
w terminie 14 dni od dnia doreczenia decyzji.

W trakcie biegu terminu do wniesienia odwotania strona moze zrzec sie prawa do wniesienia
odwotania wobec organu, ktéry wydat decyzje. Z dniem dorgczenia organowi administracji publicznej
o$wiadczenia o zrzeczeniu sie prawa do wniesieni.a--od\}\'(b}"a'n'yrauprzez ostatnig ze stron postepowania,
decyzja staje sie ostateczna i prawomocna. Nié"jést r’hdili.\(gé‘,'jskuteczne cofnigcie os$wiadczenia o

zrzeczeniu sie prawa do wniesienia odwotania.
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1. Przedsigbiorstwa Wodociggéw i Kanalizacji sp. z 0. 0., ul. Iglasta 5, 27-200 Starachowice,
2. Wojt Gminy Brody, ul. Stanistawa Staszica 3. 27-230 Brody,
3. Burmistrz Miasta i Gminy Itza. ul. Rynek 11, 27-100 Itza,
4. WOojt Gminy Mirzec, Mirzec Stary 9, 27-220 Mirzec,
5. Wojt Gminy Pawtdw, Pawtéw 56, 27-225 Pawtdw,
6. Prezydent Miasta Starachowice, ul. Radomska 45, 27-200 Starachowice,
7. Burmistrz Miasta i Gminy Suchedniéw, ul. Fabryczna 5, 26-130 Suchednidw,
8. Burmistrz Miasta i Gminy Wachock, ul. Wielkowiejska 1, 27-215 Wachock,
9. a/a.
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Zatacznik do decyzji Dyrektora
Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Warszawie
Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie

zdnia: 2& 0? SLQQL(\'” .......................

L. Informacje og()lne. znak CNATING 24/5 ................

Przedsigbiorstwo Wodociggdw i Kanalizacji Sp. z 0. 0. w Starachowicach Przed] iosek

0 zatw1erdzeme taryfy dla zblorowego zaopatrzema w wode i gl%lgnggg}g s?&i?? Ve

odprowadzame sciek6w, na terenie Miasta Starachowice oraz gmin Mirzec, Wachoc
Pawtéw, Suchedniow, Itza na okres 3 lat.

Taryfy okreslaja takze warunki ich stosowania.

Taryfy oraz niniejszy wniosek cenowy zostaly przygotowane zgodnie z przepisami:

- ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekow (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 2028), zwanej dalej ustawa,

- ustawy z dnia 20 lipca 2017 r. Prawo wodne (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 310, 284, 695, 782,
875, 1378),

- rozporzadzenia Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srodladowej z dnia 27 lutego 2018 r.
w sprawie okreslania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy oraz warunkéw rozliczen
za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw (Dz. U. z 2018 r., poz.
472), zwanego dalej rozporzadzeniem taryfowym,

Wszelkie okreslenia odnoszace si¢ do struktur taryfowych, rodzajéow taryf i metodologii
niezb¢dnych przychodéw, uzyte w tekscie pochodzg z cytowanej wyzej ustawy lub
rozporzadzen.

Taryfowe ceny i stawki oplat dotycza wszystkich odbiorcéw ustug wodociggowo-
kanalizacyjnych $wiadczonych przez Przedsigbiorstwo Wodociagéw i Kanalizacji Sp. z o.o0.
w Starachowicach zwane dalej ,,Przedsigbiorstwem”, z wylgczeniem odbiorcow hurtowych
1 dostarczajacych nieczystosci ptynne z terendw nie skanalizowanych.

Zgodnie z art. 22 ustawy, taryfa obejmuje takze cene za:
- pobrang z publicznych studni i zdrojow ulicznych,
- wode zuzytg do zasilania publicznych fontann i na cele przeciwpozarowe,

- wode zuzytg do zraszania publicznych ulic i publicznych terendéw zielonych.

2. Rodzaje prowadzonej dzialalnosci.

Przedsigbiorstwo Wodociggéw i Kanalizacji Sp. z 0.0. w Starachowicach wpisane jest
do Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem 0000139930 postanowieniem Sadu
Rejonowego w Kielcach z dnia 25.11.2002 1. (sygn. KI.X NS-REJ.KRS/4987/2/574).

Przedsigbiorstwo dziala na podstawie Kodeksu Spotek Handlowych oraz innych aktow
prawnych. Siedzibg Przedsigbiorstwa jest: 27-200 Starachowice, ul. Iglasta 5.

Przedsigbiorstwo dziala na terenie Starachowic, oraz na obszarze gmin Wachock, Brody,
Mirzec, I1za, Suchedniéw, Pawldw— na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

Przedsigbiorstwo prowadzi dziatalno$¢ zgodnie z decyzjg nr 1/2019 z dnia 19.10.2019 r.
Prezydenta Miasta Starachowice wydang na podstawie art. 16 ustawy o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekdéw

Przedmiotem dzialania Przedsiebiorstwa zgodnie z Polska Klasyfikacjg Dziatalnosci jest:



1) pobér, uzdatnianie i dostarczanie wody — 36.00.Z

2) zbieranie odpadow innych niz niebezpieczne — 38.11.Z

3) dziatalno$¢ zwigzana z rekultywacja 1 pozostata dziatalno$¢ ushugowa zwigzana
z gospodarka odpadami —39.00.Z

4) odprowadzanie i oczyszczanie Sciekéw — 37.00.Z

5) przygotowanie terenu pod budowe — 43.12.Z

6) roboty zwiazane z budowsa pozostatych obiektow inzynierii ladowej i wodnej, gdzie indzie]
niesklasyfikowane — 42.99.Z

7) wykonywanie instalacji wodno-kanalizacyjnych, cieplnych, gazowych i klimatyzacyjnych —
43.22.7

8) pozostale specjalistyczne roboty budowlane gdzie indziej niesklasyfikowane —43.99.Z

9) sprzedaz hurtowa odpadow i ztomu — 46.77.Z

10) transport drogowy towaréw —49.41.7Z

11) transport rurociggowy pozostatych towaréw —49.50.B

12) pozostate formy udzielania kredytow — 64.92.Z

13) zarzadzanie nieruchomo$ciami wykonywane na zlecenie — 68.32.Z

14) pozostate badania i analizy techniczne — 71.20.B

15) dziatalno$¢ w zakresie architektury — 71.11.Z

16) pozostata sprzedaz detaliczna prowadzona poza siecia sklepow, straganami i targowiskami
—47.99.Z

17) sprzedaz hurtowa napojow bezalkoholowych 46.34.B.
18) wytwarzanie energii elektrycznej —35.11.Z

Procentowy udzial zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania Sciekow
do ogétu prowadzonej dzialalnosci przedstawia si¢ wg przychodéw netto za 2020 r.
nastepujaco:
Zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie S$ciekéw - 97,31% ogétu
przychodéw,

Pozostata dziatalnos$¢ - 2,69% ogdtu przychodow

Przedsiebiorstwo w zwigzku z prowadzeniem dziatalnos$ci w kilku obszarach oswiadcza,
ze koszty i przychody zwiazane z dodatkowymi ustugami prowadzonymi przez spotke
nie zostaty uwzglednione przy kalkulacji cen i stawek optat taryf na zbiorowe zaopatrzenie
w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekow dzigki temu, ze spétka odrgbnie ewidencjonuje
koszty i przychody dla kazdego rodzaju dziatalnosci co pozwala na wiasciwe przypisanie
wielkosci kosztow i przychodéw do miejsc, w ktorych powstaja, a tym samym dajg mozliwos¢
prawidtowego skalkulowania ceny za $wiadczone ustugi.



3. Rodzaj i struktura taryfy.

Przedsigbiorstwo uwzgledniajac przepisy § 14 rozporzadzenia taryfowego przygotowalo
taryfy, ktore zawieraja:

-zroznicowane ceny za m® dostarczonej wody w odniesieniu do ujecia wody, ujednolicone
stawki oplat abonamentowych w zlotych na odbiorce ustug w zaleznosci od okresu
rozliczeniowego, zréznicowanie stawki optaty abonamentowej w zalezno$ci od wyposazenia
nieruchomosci w przyrzady pomiarowe oraz zakresu $wiadczonych ustug. W mysl § 14 pkt 1

lit. b 1 pkt 2 lit. b rozporzadzenia taryfowego jest to taryfa niejednolita, wieloczlonowa,

-jednakowe ceny za m’ odprowadzonych $ciekéw i ujednolicone stawki optat

abonamentowych w zlotych na odbiorce ustug w zaleznosci od okresu rozliczeniowego,
zréznicowanie stawki optaty abonamentowej w zaleznosci od wyposazenia nieruchomosci
w przyrzady pomiarowe, oraz zakresu S$wiadczonych ustug. W mysl § 14 pkt 1 lit. a i pkt 2 lit.
a rozporzadzenia taryfowego jest to taryfa niejednolita, wieloczlonowa,

Whnioskowang kalkulacje cen i stawek optat oparto na wartosci niezbednych przychodéw
(§ 6-8 rozporzadzenia taryfowego). Przedsigbiorstwo ustalito niezbedne przychody dla potrzeb
obliczenia taryfowych cen i stawek oplat, uwzgledniajac koszty biezacej eksploatacii
1 utrzymania dostosowane do planéw dziatalnosci. Szczeg6ty kalkulacji przedstawiono w tabeli
C — ,,Ustalenie poziomu niezbgdnych przychodéw” oraz tabeli F ,,Kalkulacja cen za wode
i odprowadzanie $ciekéw metodg alokacji prostej”.

Zgodnie z ustawg taryfy zostaly zaprojektowane w sposdb zapewniajacy:
- uzyskanie niezbednych przychodow,

- ochrone odbiorcow ustug przed nieuzasadnionym wzrostem opfat i cen,
- eliminowanie subsydiowania skro$nego,

- motywowanie odbiorcow ustug do racjonalnego uzytkowania wody i ograniczania
zanieczyszczenia $ciekow,

- fatwos¢ obliczania oplat i sprawdzania przez odbiorcéw ustug wysokosci oplat i cen ich
dotyczacych.

Przedsigbiorstwo dla dziatalnosci zbiorowego zaopatrzenia w wode ustalito taryfe
wieloczlonowg. Taryfy wielocztonowe uwzgledniaja ekonomiczne aspekty funkcjonowania
Przedsigbiorstwa — zastosowanie stawki oplaty abonamentowej zapewnia wiekszg stabilno$é¢
funkcjonowania, poniewaz znaczna czg$¢ kosztow przedsiebiorstw wodociggowo-
kanalizacyjnych to koszty state (koszty amortyzacji, podatkéw, materialéw, wynagrodzen itp.).
Sytuacja ta oznacza, ze jezeli w Przedsigbiorstwie nie wystapi sprzedaz, to i tak ponoszone sa
koszty zwigzane z tym, Ze Przedsigbiorstwo w kazdej chwili jest zobowigzana dostarczy¢ wode
i odprowadzi¢ Scieki z terenow, gdzie obecne sg jego urzadzenia.

4. Taryfowe grupy odbiorcow ustug.

Przedsigbiorstwo uwzgledniajac kryteria zawarte w § 11 ust. 3 rozporzadzenia taryfowego, tj.

- wielko$¢ zréznicowania kosztow swiadczenia ustug w poszczegdlnych taryfowych grupach
odbiorcéw ustug, mierzong kosztami jednostkowymi,

- dostepnos¢ danych odnoszacych si¢ do poszczegdlnych rodzajéw kosztow,

- strukture 1 rodzaj planowane;j taryfy,



- stabilno$¢ stosowanych metod alokacji kosztow,

- wyposazenie w wodomierze i urzadzenia pomiarowe,

- mozliwo$¢ wyodrebniania kosztow dla ich wiasciwej alokacji,

oraz uwzgledniajac lokalne warunki $wiadczenia ustug dokonato alokacji kosztow na taryfowe
grupy odbiorcow ustug bioragc pod uwage ponizsze zasady.

Przedsiebiorstwo posiada nastepujace pozwolenia wodnoprawne dla eksploatowanych ujec:

- Wielka Wie$ — pozwolenie z20.08.2018 r. — data waznosci 20 lat od chwili, gdy decyzja stala
sie ostateczna; cel poboru: ,,pobierana woda bedzie stuzy¢ zaopatrzeniu w wode do picia
mieszkancow gminy Wachock ( Wielka Wies)”;

- Rataje — pozwolenie z 28.11.2005 r., data waznosci 31.12.2025 r.; cel poboru: ,,pobor wody
podziemnej z ujecia zlokalizowanego w miejscowosci Rataje gm. Wachock, dla zaopatrzenia
wodociggu grupowego’’;

- Trebowiec — pozwolenie z 9.9.2015 r. — data waznosci 8.09.2035 r., cel poboru: ,,woda
pobierana jest dla potrzeb wodociagu grupowego zaopatrujgcego aglomeracje miejskg
Starachowice i okoliczne gminy”.

Przedsigbiorstwo sktada deklaracje za ushugi wodne na optate zmienng wg celu realizacji zadan
wlasnych gminy w zakresie zbiorowego zaopatrzenia ludnosci w wode przeznaczong
do spozycia przez ludzi od I kwartatu 2018 r. uzyskujac kazdorazowo decyzj¢ na ten sam cel
poboru tj. § 5 ust. 1 pkt 40 Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 22 grudnia 2017 r. w sprawie
jednostkowych stawek optat za ustugi wodne (Dz. U. z 2017 r., poz. 2502). W zwigzku
z tym, iz cel poboru wody jest zgodny z w/w przepisem prawa, na podstawie ktérego sktadane
sa deklaracje za ustugi wodne na optate zmienng, nie dokonano podzialu grup taryfowych
odbiorcoéw ustug na cele poboru wody.

Tabela 1. Taryfowe grupy odbiorcéw dla zbiorowego zaopatrzenia w wode

Nr grupy Nazwa grupy taryfowej dla zbiorowego zaopatrzenia w wode rozli(zi(:liowy
Grupa 1 | Odbiorca rozliczany na podstawie wodomierza - ujecie Trebowiec 1 miesiac
Grupa?2 |Odbiorca rozliczany na podstawie wodomierza - ujecie Trebowiec 3 miesiace

Grupa 3 | Odbiorca rozliczany w oparciu o przecigtne normy zuzycia wody - ujecie Trebowiec | | miesiace

Grupa4 | Odbiorca rozliczany w oparciu o przecigtne normy zuzycia wody - ujecie Tregbowiec | 3 miesiace

Gmina za ilo$¢ wody przeznaczonej na cele przeciwpozarowe na podstawie

g3 pisemnych informacji strazy pozarnej - ujecie Trebowiec 3 miesiace

Grupa 6 | Odbiorca rozliczany na podstawie wodomierza - ujecie Rataje i Wielka Wie$ 1 miesiac

Grupa7 | Odbiorca rozliczany na podstawie wodomierza - ujecie Rataje i Wielka Wie$ 3 miesiace
Odbiorca rozliczany w oparciu o przecietne normy zuzycia wody - ujecie Rataje i

Grupa 8 : . s
Wielka Wies 3 miesigce

Grupa 9 Gmina za ilo$¢ wody przeznaczonej na cele przeciwpozarowe na podstawie

pisemnych informacji strazy pozarnej - ujecie Rataje i Wielka Wies 3 miesiace




Tabela 2. Taryfowe grupy odbiorcow dla zbiorowego odprowadzania $ciekow

Nr grupy Nazwa grupy taryfowej dla zbiorowego odprowadzania $ciekow rozli(zgﬁiowy
Grioa i Odbiorca rozliczany na podstawie wodomierza z uwzglednieniem wody
P bezpowrotnie zuzytej wg ilo$ci okreslonej na podstawie wodomierza dodatkowego. | | miesiac

Odbiorca rozliczany na podstawie wodomierza z uwzglednieniem wody

Grupa 2 . .0 g ; . : . e
bezpowrotnie zuzytej wg ilosci okreslonej na podstawie wodomierza dodatkowego. | 3 miesiace

Grupa 3 | Odbiorca rozliczany na podstawie urzadzenia pomiarowego 1 miesiac

Grupa4 | Odbiorca rozliczany w oparciu o przecietne normy zuzycia wody 1 miesiac

Grupa 5 | Odbiorca rozliczany w oparciu o przecietne normy zuzycia wody 3 miesiace

Przedsigbiorstwo zaprezentowalo grupy taryfowe w taki sposéb, ze zostaly one rozdzielone
na zbiorowe zaopatrzenie w wode i odrgbnie na zbiorowe odprowadzanie $ciekow.

Przedsigbiorstwo posiada pozwolenie na ustugi wodne wprowadzania oczyszczonych $ciekdw
komunalnych z oczyszczalni $ciekéw w Starachowicach (decyzja z 16.01.2019 r., wazna 10 lat
od chwili, gdy decyzja stata si¢ ostateczna), w zwigzku z powyzszym brak jest podstaw
do wyodrebniania grup taryfowych wedtug rodzaju odprowadzanych $ciekéw od odbiorcow
w podziale na gospodarstwa domowe odprowadzajace $cieki bytowe, zaklady przetworcze
odprowadzajgce $cieki komunalne, oraz przedsigbiorstwa przemystowe odprowadzajace $cieki
przemystowe.

Przedsigbiorstwo dokonalo zmian w taki sposob, aby zapewni¢ odrebnos$¢ grup taryfowych
rozliczanych wedlug urzadzenia pomiarowego od odbiorcow rozliczanych w oparciu
o wskazania wodomierza.

Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw prowadzone
sg z odbiorcami ustug na podstawie cen i stawek optat taryfowych oraz ilosci dostarczonej wody
i odprowadzonych $ciek6w, zgodnie z przepisami ustawy i rozporzadzenia. Oplaty za zbiorowe
dostarczanie wody lub zbiorowe odprowadzanie $ciekdw pobierane sg okresach
rozliczeniowych jednomiesigcznym albo trzymiesigcznym, w zaleznosci od postanowien
zawartych w umowach z odbiorcami ustug.

Przedsigbiorstwo Wodociagéw i Kanalizacji w Starachowicach prowadzi rozliczenia
z odbiorcami ustug w oparciu o wskazania wodomierzy glownych, wodomierzy dodatkowych,
na podstawie wodomierza z uwzglednieniem wody bezpowrotnie zuzytej wg ilosci okreslone;
na podstawie wodomierza dodatkowego, urzadzen pomiarowych, przecietnych norm zuzycia
oraz wielkosci okreslonych w umowie. Przedsigbiorstwo nie prowadzi rozliczen z osobami
korzystajacymi z lokali w budynkach wielolokalowych, poniewaz na podstawie art. 6 ust. 5
ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekéw (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 2028) umowa o zaopatrzenie w wode i/lub
odprowadzanie Sciekow zostala zawarta z wiascicielem lub zarzadca budynku
wielolokalowego.

Oplata abonamentowa naliczana jest dla odbiorcy ustug w okresie rozliczeniowym niezaleznie
od ilosci pobranej wody lub odprowadzonych sciekéw, a Odbiorca ustug dokonuje zaplaty
za dostarczona wode i odprowadzone $cieki na warunkach i w terminach okreslonych
W umowie.

Ilos¢ wody dostarczonej do nieruchomosci ustala sie na podstawie wskazan
wodomierza gléwnego, a w przypadku jego braku — w oparciu o przecietne normy zuzycia
wody okreslone w odrebnych przepisach lub wg ilosci okreslonej w umowie.



Ilos¢ $ciekéw w budynkach wyposazonych w wodomierze ustala si¢ na podstawie wskazania
tych urzadzen, jako réwna ilosci pobranej wody. W razie braku wodomierzy, ilos¢
odprowadzonych $ciekéw ustala sie w oparciu o wskazania urzadzenia pomiarowego albo
W oparciu o przecietne normy zuzycia wody.

W rozliczeniach ilo$ci odprowadzonych $ciekow, ilos¢ bezpowrotnie zuzytej wody uwzglednia
sie wylacznie na podstawie dodatkowego wodomierza zainstalowanego na koszt odbiorcy
ustug.

W przypadku stwierdzenia nieprawidlowego dziatania wodomierza gléwnego ilos¢ pobranej
wody ustala sie na podstawie $redniego zuzycia wody w okresie 3 miesigcy przed
stwierdzeniem nieprawidlowego dziatania wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe — na
podstawie $redniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku ubiegtego lub iloczynu
$redniomiesiecznego zuzycia wody w roku ubieglym i liczby miesigcy nieprawidlowego
dziatania wodomierza.

Na wniosek odbiorcy ustug Przedsigbiorstwo wystepuje o sprawdzenie prawidlowosci
dziatania wodomierza gtownego. W przypadku gdy ekspertyza wodomierza nie potwierdza
zgloszonych przez odbiorce ushug zastrzezen, pokrywa on koszty sprawdzenia.

Dhugo$¢ okreséw rozliczeniowych okresla umowa o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie
Sciekow.

Odbiorca ustug, ktory nie dokona zaptaty faktury za wykonanie uslugi w wyznaczonym
terminie otrzyma wezwanie do zaplaty/upomnienie. W razie nieuregulowania naleznosci za
dwa pelne okresy obrachunkowe wynikajace z umowy, nastgpujgce po dniu otrzymania
upomnienia w sprawie uregulowania zalegtej oplaty, przedsigbiorstwo wszczyna procedure
zmierzajacg do odcigcia dostawy wody lub zamknigcia przyltacza kanalizacyjnego.

Dla potrzeb rozliczen z gming za wode zuzyta na cele przeciwpozarowe, w ramach zbiorowego
zaopatrzenia w wode wyodrebniono nowe grupy taryfowe ( grupa 5 - ujecie Trgbowiec, grupa
9 - ujecie Rataje i Wielka Wies), gdzie rozliczenia za przedmiotowy pobor odbywac si¢ bedg
w trzymiesiecznych okresach rozliczeniowych, wedtug ilosci wynikajacej z pisemnych
informacji jednostek Panstwowej Strazy Pozarne;j.

5. Rodzaje i wysokos$¢ cen i stawek oplat.

Przy rozliczeniach za dostarczong wode dla wszystkich odbiorcéw ustug obowigzuje taryfa
wielocztonowa sktadajgca si¢ z:

- ceny wyrazonej w zlotych za m? dostarczonej wody oraz

- stawki oplaty abonamentowej, niezaleznej od ilosci dostarczonej wody, ptaconej za kazdy
okres rozliczeniowy.

Stawka oplaty abonamentowej wyrazana jest w ztotych na odbiorce na okres rozliczeniowy
i jest zroznicowana dla r6znych kategorii odbiorcoéw i pokrywa odpowiednio:

- koszty gotowosci do $wiadczenia ustug, ustalone w wysokosci 0% kosztéw eksploatacji
i utrzymania urzadzen wodociggowych — dla odbiorcéw rozliczanych na podstawie wskazan
wodomierza, oraz dla odbiorcéw rozliczanych wg przecigtnych norm zuzycia wody,

- koszty odczytu — dla odbiorcow rozliczanych na podstawie wskazan wodomierza,

- koszty rozliczenia — dla odbiorcow rozliczanych na podstawie wskazan wodomierza,
oraz dla odbiorcow rozliczanych wg przecietnych norm zuzycia wody.



Odbiorcy wody pokrywajg zatem w stawce oplaty abonamentowej nastepujgce koszty:

1. Odbiorcy rozliczani na podstawie wskazan wodomierza - Kkoszty odczytu
wodomierza, rozliczenia naleznosci i utrzymania w gotowosci urzgdzen wodociggowych.

.2 Odbiorcy rozliczani wg norm zuzycia wody — koszty rozliczenia naleznosci
1 utrzymania w gotowosci urzgdzen wodociggowych.

3. Odbiorcy rozliczani wg wodomierza nie bedacego wlasnoscia spélki — koszty
odczytu wodomierza i rozliczenia naleznosci,

Przy rozliczeniach za odprowadzone $cieki komunalne dla wszystkich odbiorcow ustug
réwniez obowigzuje taryfa wielocztonowa sktadajaca si¢ z ceny wyrazonej w zlotych za m?
odprowadzonych $ciekdéw i stawki optaty abonamentowej niezaleznej od ilosci odebranych
Sciekow.

Przedsigbiorstwo na mocy uzyskanego pozwolenia wprowadza jedynie $cieki komunalne
do oczyszczalni Sciekow, dlatego nie przedstawiono stawek optat za przekroczenie warunkow
wprowadzania Sciekéw przemystowych do urzadzen kanalizacyjnych zgodnie z § 5 pkt 5
Rozporzadzenia Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédladowej z dnia 27 lutego 2018 r.
(Dz. U., poz. 472).

Stawka oplaty abonamentowej zostata zdefiniowana w § 2 pkt 6 rozporzadzenia z dnia 27
lutego 2018 r. i jest ona przyporzadkowana do kazdej z taryfowych grup odbiorcéw. Jej
wysokos¢ jest uzalezniona od tego, jak czgsto dany odbiorca jest odczytywany i rozliczany
(odbiorca zaliczony do grupy rozliczanej na podstawie wodomierza w okresie
jednomiesigcznym jest odczytywany 12 razy w roku i rozliczany 12 razy w roku — wowczas jej
wysokos¢ jest wyzsza niz w przypadku odbiorcy zaliczonego do grupy rozliczanej na podstawie
wodomierza w okresie trzymiesiecznym, ktory jest odczytywany 4 razy w roku i rozliczany
4 razy w roku) oraz jak jego nieruchomos¢ jest wyposazona w przyrzady pomiarowe (odbiorca
zaliczony do grupy rozliczanej na podstawie wodomierza poniesie wyzsze koszty oplaty statej,
gdyz jej skfadnikami bedg koszt odczytu i rozliczenia, niz odbiorca zaliczony do grupy
rozliczanej na podstawie przecigtnych norm zuzycia wody, gdyz wowczas jej sktadnikami
bedzie jedynie koszt rozliczenia). Rozliczenie stawki oplaty abonamentowe;j jest dokonywane
w fakturze za §wiadczone ustugi.

Przedsigbiorstwo w przedlozonych stawkach optat na zbiorowe zaopatrzenie w wode
i zbiorowe odprowadzanie Sciekow nie stosuje kosztow gotowosci (poziom kosztow gotowosci
wynosi 0%). Koszty odczytu to wynagrodzenia inkasentow/odczytywaczy i ich pochodne,
koszty zakupu, w tym materialdéw eksploatacyjnych, naprawy, licencji do urzgdzen stuzacych
do odczytu, koszt ryczattu na samochody stuzace do poruszania si¢ inkasentow/odczytywaczy.
Natomiast koszt rozliczenia to koszty wynikajace z funkcjonowania 0s6b odpowiedzialnych
za rozliczenie naleznosci takie jak wynagrodzenia i ich pochodne, zakup w tym réwniez
materialow eksploatacyjnych, naprawy, licencje na sprzet komputerowy i programy
informatyczne stuzace rozliczeniom.

W zwiazku z powyzszym, struktura taryfowa i wysoko$¢ cen za 1 m*® wody i $ciekéw oraz
stawek optat abonamentowych na trzy lata obowigzywania taryfy ksztattuje si¢ w nastepujacy
sposob (w zlotych, netto, brutto):



Tabela 1.1 Wysoko$¢ cen i stawek optat abonamentowych dotyczacych zbiorowego
zaopatrzenia w wode w okresie od 1 do 12 miesigcy obowigzywania taryf.

Stawka oplaty
e dla | Cenawody watzame | SEREECOIE Y
dostarczania rozliczeniowy
wody
L.p. netto brutto netto brutto
1| Grupa 1 4,03 4,35 6,84 7,39
2 | Grupa 2 4,03 4,35 6,84 7,39
3 | Grupa 3 4,03 4,35 2,33 25592
4 | Grupa 4 4,03 4,35 2,33 252
5| Grupa 5 4,03 4,35 2,33 2,52
6| Grupa 6 4,92 530l 6,84 7,39
7| Grupa 7 4,92 431l 6,84 7,39
8 | Grupa 8 4,92 5531 2,33 2352,
9 | Grupa 9 4,92 531 2,33 252

Tabela 1.2 Wysoko$¢ cen i stawek optat abonamentowych dotyczacych zbiorowego
zaopatrzenia w wode w okresie od 13 do 24 miesigcy obowigzywania taryf.

Stawka oplaty
Nr gr j
taryfogwtel:_li)}(,ila Cena Wody il zanit zliforglz?ilcfrrclzta(;\:lge\;v
dostarczania rozliczeniowy
wody
L. netto brutto netto brutto

1| Grupa 1 4,05 4,37 6,99 7,55
2 | Grupa 2 4,05 4,37 6,99 7,55
3| Grupa 3 4,05 4,37 2,38 2,57
4 | Grupa 4 4,05 4,37 2,38 2,57
5 | Grupa 5 4,05 4,37 2,38 2,57
6 | Grupa 6 4,81 5,19 6,99 7,55
7 | Grupa 7 4,81 5,19 6,99 7,55
8 | Grupa 8 4,81 5,19 2,38 2:57
9| Grupa 9 4,81 5,19 2,38 2.57

Tabela 1.3 Wysokos¢ cen i stawek optat dotyczacych zbiorowego zaopatrzenia w wodg w
okresie od 25 do 36 miesi¢cy obowigzywania taryf.

Stawka oplaty
Nr j
taryfogvrvg)}c/lla Cena wody w7l za m* izzgﬁ?cl;oxgg
dostarczania rozliczeniowy
wody
L.p. netto brutto netto brutto

1 | Grupa 1 4,06 4,38 7:17 7,74
2 | Grupa 2 4,06 4,38 7,17 7,74




3| Grupa 3 4,06 4,38 2,44 2,64
4 | Grupa 4 4,06 438 2,44 2,64
5 | Grupa 5 4,06 438| 2,44 2,64
6 | Grupa 6 4.7 5,08 7,17 7,74
7| Grupa 7 4,7 5,08 7,17 7,74
8 | Grupa 8 4,7 5,08 2,44 2,64
9| Grupa 9 4,7 5,08 2,44 2,64

Tabela 2.1 Wysokos¢ cen i stawek optat dotyczacych odprowadzania $ciekéw na okres od 1

do 12 miesiecy obowigzywania taryf.

Stawka optaty
N @57 Cena éciekc;w w zt za abonan_lentowej w
taryfowe] dla m z}/odl?lorca_/okres
odprowadzanych A i
Sciekow
L.p. netto brutto netto brutto
1| Grupa 1 7,05 7,61 6,84 7,39
2 | Grupa 2 7,05 7,61 6,84 7,39
3 | Grupa 3 7,05 7,61 6,84 7,39
4 | Grupa 4 7,05 7,61 2,33 2,52
5| Grupa 5 7,05 7,61 2,33 2,52

Tabela 2.2 Wysokos¢ cen i stawek oplat dotyczacych odprowadzania Sciekéw na okres od 13

do 24 miesiecy obowigzywania taryf.

Stawka optaty
§igrdis, , | abonamentowej w
tag;o%i?}é " Cena $ciekow w zt zam odbiorca/okres
odprowadzanych feliczenanry
Sciekow
L.p. netto brutto netto brutto
1 | Grupa 1 7,08 7,65 6,99 7,55
2 | Grupa 2 7,08 7,65 6,99 7,55
3 | Grupa 3 7,08 7,65 6,99 7,93
4 | Grupa 4 7,08 7,65 2,38 2,57
5| Grupa 5 7,08 7,65 2,38 2,57

Tabela 2.3 Wysokos$¢ cen i stawek oplat dotyczgcych odprowadzania Sciekdw na okres od 25

do 36 miesiecy obowigzywania taryf.

Stawka optaty
Wl i Cena $ciekow w zt za | abonamentowej w
grupy m? zt/odbiorca/okres
taryfowej dla i .
odprowadzanych el i
Sciekow
L.p. netto brutto netto brutto
1| Grupa 1 7,11 7,68 7,17 7,74




2| Grupa 2 7,11 gi6s|: BT 7,74
3| Grupa 3 7,11 768 3707 7,74
4| Grupa 4 7, 768| 244 2,64
5| Grupa 5 Bl 768| 244 2,64

* Do cen i stawek oplat netto, okreslonych w tabelach 1.1 — 1.3 oraz 2.1-2.3 doliczono obowiazujacy
podatek od towaréw i ustug (VAT). Zgodnie z obowigzujacymi od 01.01.2011 r. przepisami, stawka
podatku VAT wynosi 8%.

6. WarunKki rozliczen z uwzglednieniem wyposazenia nieruchomosci w przyrzady
i urzadzenia pomiarowe.

Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw prowadzone
sg na podstawie okreslonych w niniejszej taryfie cen i stawek optat oraz ilosci dostarczone]
wody i odprowadzonych $ciekow.

Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw prowadzone
sa zgodnie z przepisami ustawy 1 rozporzadzenia taryfowego. Na terenie dziatania
Przedsigbiorstwa, ilo$¢ wody dostarczonej do nieruchomosci ustala si¢ na podstawie wskazan
wodomierzy lub w przypadku ich braku, na podstawie przecigtnych norm zuzycia wody
na 1-go mieszkanca, zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Infrastruktury z dnia 14.01.2002 r.
w sprawie okreslenia przecig¢tnych norm zuzycia wody (Dz. U. Nr 8 poz.70).

Rozliczenia ilosci $ciekdw sg prowadzone na podstawie wodomierza z uwzglednieniem wody
bezpowrotnie zuzytej wg ilosci okreslonej na podstawie wodomierza dodatkowego,
na podstawie urzadzenia pomiarowego zainstalowanego na koszt odbiorcy ustug, a w razie ich
braku ilo$¢ odprowadzanych $ciekéw ustala si¢ na podstawie przecigtnych norm zuzycia wody
na 1-go mieszkanca, zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Infrastruktury z dnia 14.01.2002 r.
w sprawie okreslenia przecietnych norm zuzycia wody (Dz. U. Nr 8 poz.70).

W rozliczeniach iloéci odprowadzonych sciekow ilo$¢ bezpowrotnie zuzytej wody uwzglednia
sie wylacznie w przypadkach, gdy wielko$¢ ich zuzycia na ten cel ustalona jest na podstawie
dodatkowego wodomierza zainstalowanego na koszt odbiorcy ustug.

W przypadku stwierdzenia nieprawidlowego dziatania wodomierza gtownego ilo$¢ pobrane]
wody ustala sie na podstawie $redniego zuzycia wody w okresie 3 miesiecy przed
stwierdzeniem nieprawidtowego dziatania wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe — na
podstawie $redniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku ubieglego lub iloczynu
$redniomiesiecznego zuzycia wody w roku ubieglym i liczby miesigcy nieprawidlowego
dziatania wodomierza.

Przedsiebiorstwo Wodociagéw i Kanalizacji Sp. z 0.0. w Starachowicach na wniosek odbiorcy
ustug dokonuje sprawdzenia poprawnosci dziatania wodomierza. W przypadku braku
potwierdzenia niesprawnosci dziatania wodomierza odbiorca ustug pokrywa koszt
sprawdzenia.

Optaty za zbiorowe zaopatrzenie w wodg¢ i zbiorowe odprowadzanie Sciekéw pobierane sg
za kazdy miesigc badz za 3 miesigce, w ktorym swiadczone byly ustugi (wedtug umownego
okresu obrachunkowego) Optata abonamentowa ustalana jest takze za kazdy miesigc badz
za 3 miesigce, takze w przypadkach braku poboru wody. Odbiorca ustug dokonuje zaptaty
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za dostarczong wodg¢ i1 odprowadzane $cieki na warunkach i w terminach okreslonych
w umowie. Wprowadzenie nowych taryf i ich rozliczanie odbedzie sie na podstawie § 8 pkt 3
Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania sciekéw przyjetego uchwatg nr 11/9/2019
Rady Miejskiej w Starachowicach z dnia 22 lutego 2019 r. ( Dz. Urz. Woj. Sw. z 2019 r., poz.
3781) stanowiacego, iz w przypadku zmiany cen i stawek opfat, przedsiebiorstwo
wodociggowo — kanalizacyjne dokonuje proporcjonalnego rozliczenia naleznosci z tego tytutu
w stosunku do liczby dni obowigzywania dotychczasowej taryfy i liczby dni obowigzywania
nowej taryfy na zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie $ciekow.

Przedsigbiorstwo rozlicza wode wedtug celéw okreslonych w art. 22 ustawy z dnia 7 czerwca
2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg¢ i zbiorowym odprowadzaniu S$ciekow
w nastepujagcym zakresie:

- na terenie dzialania przedsigbiorstwa nie wystepuje pobor wody ze studni publicznych,
za ktory bylaby obcigzana gmina;

- dokonywane jest obcigzenie jednej gminy za pobor wody z jednego zdroju ulicznego.
Rozliczenie odbywa si¢ na podstawie zawartej umowy w oparciu o odczyt wodomierza
w okresie jednomiesiecznym,;

- dokonywane jest obcigZzenie jednej gminy za poboér wody zasilajaca dwie publiczne fontanny.
Rozliczenie odbywa si¢ na podstawie zawartej umowy w oparciu o odczyt wodomierza
w okresie jednomiesigcznym w czasie mozliwym na funkcjonowanie tego urzadzenia ze
wzgledu na warunki atmosferyczne;

- dokonywane jest obciazenie czterech gmin (Starachowice, Brody, Mirzec, Wachock) za wode
zuzyta na ich terenie na cele przeciwpozarowe w oparciu o zawarte umowy. Okres
rozliczeniowym wynosi 3 miesigce. 1lo$¢ zuzytej wody na w/w cel jest okreslana pisemnie
przez jednostki Panstwowej Strazy Pozarnej z uwzglednieniem informacji od jednostek
Ochotniczej Strazy Pozarnych z podzialem na gminy, na ktérych byly prowadzone akcje
gasnicze. Z uwagi na fakt, ze ujgcie Trgbowiec zaopatruje w wode do celow
przeciwpozarowych gminy Starachowice, Brody i Mirzec, za$ ujecie Rataje i Wielka Wie$
zaopatruje w wode do celéw przeciwpozarowych gmine Wachock, konieczne stato sie
wyodrebnienie dwoch grup taryfowych dla wody: grupa 5 — ujecie Trebowiec, grupa 9 - ujecie
Rataje 1 Wielka Wies.

- gminy nie wystgpity ze zleceniem poboru wody lub z oferta zawarcia umowy na wode
pobierang do zraszania publicznych ulic i publicznych terenow zielonych, dlatego tez w tym
zakresie obcigzani s przedsigbiorcy wykonujacy na rzecz gmin stosowne ustugi zraszania.
W konsekwencji gmina ponosi ekonomiczny koszt wody na w/w cele poprzez wystawione
faktury przez przedsigbiorcow, ktorym zleciata stosowng dziatalnosé.

7. Warunki stosowania cen i stawek oplat.
7.1 Zakres Swiadczonych uslug dla poszczegélnych taryfowych grup odbiorcow

Woda dla Miasta Starachowice i gmin o$ciennych dostarczana jest z gtebinowego ujecia wody
Trebowiec, Rataje i Wielka Wie$. Przedsigbiorstwo dostarcza wode mieszkancom miasta
Starachowice 1 gmin Brody, Mirzec , Wachock, Itza, Pawtéw. Woda z ujecia Trebowiec jest
uzdatniana (odzelazianie). Woda ze wszystkich ujec jest regularnie badana i kontrolowana
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
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Dotyczy to zaréwno zbiorowego zaopatrzenia w wodeg, budynkéw jednorodzinnych
i wielorodzinnych oraz budynkow uzytecznos$ci publicznej przeznaczonych na cele ustugowo -
handlowe i innych odbiorcow.

Oczyszczanie SciekOw ma miejsce w obiektach i urzadzeniach oczyszczalni mechaniczno-
biologicznej w Starachowicach o przepustowosci Qmax s=0,31 m*/s, Qsrd. =15 200 m*/d, Q dop.=
6 643 000 m>/r . Scieki oczyszczone i odprowadzane do rzeki Mtynéwki s3 systematycznie
badane przez zakladowe laboratorium wody i $ciekéw pod katem okreslenia sprawnosci
urzgdzen oraz uzyskiwanych efektow oczyszczania S$ciekow. Nadzoér kontrolny nad
przestrzeganiem warunkéw pozwolenia wodnoprawnego jest prowadzony przez Wojewodzka
Inspekcje Ochrony Srodowiska w Kielcach. Osady $ciekowe, podlegaja zageszczeniu,
fermentacji metanowej i odwodnieniu. Przeznaczone sg do procesu R101 R3.

System kanalizacji sanitarnej obstugiwany przez Przedsigbiorstwo obejmuje odprowadzanie
$cieckow komunalnych z terenu miasta Starachowice, gminy Wachock, Mirzec, Iiza,
Suchedniow.

Zrbéznicowanie cen za wodg w taryfowych grupach odbiorcow.

Taryfowe grupy odbiorcow ustug (od grupy 1 do grupy 5) zaopatrywani sg w wode z ujecia
Trebowiec, ktore posiada udzial w sprzedazy ogélem 95,6%, jak réwniez w tych grupach
koncentruje si¢ najwicksza czes¢ odbiorcow ushug tj. blisko 90%. Przedsigbiorstwo odrebnie
ewidencjonuje koszty i przychody dla kazdego z uje¢ wody, co pozwala na wilasciwe
przypisanie wielko$ci kosztow i przychodéw do miejsc, w ktérych powstaja, a tym samym daja
mozliwo$¢ prawidlowego skalkulowania ceny za $wiadczone ushugi. Cena za 1 m*> wody
z ujecia Trebowiec w pierwszych 12 miesigcach obowigzywania nowej taryfy wynosi 4,03 zl.
Ujecie Trebowiec nie jest w jakikolwiek sposob potaczone z ujgciem Rataje i Wielka Wies.
Taryfowe grupy odbiorcow ustug (od grupy 6 do grupy 9) zaopatrywani sa w wod¢ z ujecia
Rataje i Wielka Wies, ktore posiada udzial w sprzedazy ogdtem 4,4%, jak réwniez w tych
grupach koncentruje si¢ najmniejsza cz¢$¢ odbiorcow ushug tj. okoto 10%. Cena za 1 m* wody
z ujecia Rataje i Wielka Wie$ wynosi w pierwszych 12 miesigcach obowigzywania nowej taryfy
4,92 7.

Podziat na odrebne ceny wody dla uje¢ Trebowiec (lokalizacja na terenie gminy Iiza) oraz
Rataje i Wielka Wie$ (lokalizacja na terenie gminy Wachock) zostal wprowadzony
od co najmniej 01.01.1998 r. Przedsigbiorstwo najpierw podjeto dostarczanie wody w oparciu
o ujecie Trebowiec, dopiero w pdzniejszym czasie doszto do przejgcia do eksploatacji ujeé
Rataje i Wielka Wies.

Ustalenie wspdlnej ceny dla w/w uje¢ doprowadzitoby do zwigkszenia ceny na ujeciu
Trebowiec i jednoczesnego zmniejszenia ceny na ujeciu Rataje i Wielka Wies, co oznaczatoby
sytuacje subsydiowania skrosnego okreslonego w § 2 pkt 7 i § 3 ust. 1 pkt ¢ Rozporzadzenia
Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédladowej z dnia 27 lutego 2018 r. w sprawie
okreslania taryf, wzoru wniosku zatwierdzenie taryfy oraz warunkow rozliczen za zbiorowe
zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie $ciekow ( Dz. U. z 2018, poz. 472).

Ponadto przedsig¢biorstwo sktada deklaracje na optate zmienng na ustugi wodne za pobdér wod
podziemnych odrebnie dla ujgcia Trebowiec — wspolezynnik réznicujacy 1,25 oraz odrebnie
od uje¢ Rataje i Wielka Wies — wspdtczynnik réznicujacy 2.



Wspbélczynniki réznicujace odpowiadajace sposobom uzdatniania pobranych wod
podziemnych okresla § 5 ust. 2 rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 22 grudnia 2017 r.
w sprawie jednostkowych stawek optat za ustugi wodne (Dz.U. poz. 2502) i wynosza:

2—- jezeli wody nie podlegaja zadnym procesom uzdatniania lub podlegajg wytacznie
dezynfekcji lub demineralizacji albo innym procesom uzdatniania niewymienionym ponizej,
1,25 — jezeli wody podlegaja procesom odzelaziania lub utleniania.

W zwigzku z powyzszym oplaty zmienne na ustugi wodne za pobdér wéd podziemnych
pomigdzy ujgciami Trebowiec, a takze Rataje i Wielka Wies roznig si¢ za kazdy 1m?® wody.
Cena za odprowadzane $cieki nie zostata zréznicowana, gdyz w przypadku przedsiebiorstwa
brak jest stosownego kryterium. Przedsigbiorstwo posiada jedno pozwolenie ( decyzja
216.01.2019 r. na scieki komunalne) i dlatego tez sktada deklaracje na ustugi wodne wg jedne;j
stawki.

Zroéznicowanie optat abonamentowych dla zbiorowego zaopatrzenia w wode jest dokonywane
na podstawie:

a. Wyposazenia nieruchomosci w przyrzady pomiarowe:

- w oparciu o wskazania wodomierza gléwnego lub wskazania wodomierza mierzacego ilos¢
wody bezpowrotnie zuzytej — skladniki stawki oplaty abonamentowej: odczyt i rozliczenie
(grupy 1,2,6,7);

- w oparciu o przecigtne normy zuzycia wody — sktadniki stawki optaty abonamentowej:
rozliczenie (grupy 3,4,8);

Grupa 5 1 grupa 9 tj. Gmina za ilo$¢ wody przeznaczonej na cele przeciwpozarowe na podstawie
pisemnych informacji strazy pozarnej - ujecie Trebowiec i Rataje Wielka Wies, - sktadniki
stawki oplaty abonamentowe;j: rozliczenie.

b. Sposdb rozliczen:

- jednomiesigczny okres rozliczen — sktadniki w przypadku rozliczen w oparciu o wskazania
wodomierza: brak jednostkowej stawki za gotowos¢ do §wiadczenia ustug, jedna jednostkowa
stawka za odczyt, jedna jednostkowa stawka za rozliczenie (grupy1,6);

- jednomiesieczny okres rozliczen — sktadniki w przypadku rozliczen w oparciu o przecietne
normy zuzycia wody: brak jednostkowej stawki za gotowos$¢ do $wiadczenia ustug, brak
jednostkowej stawki za odczyt, jedna jednostkowa stawka za rozliczenie (grupa 3);

- trzymiesieczny okres rozliczen - sktadniki w przypadku rozliczen w oparciu o wskazania
wodomierza: brak jednostkowej stawki za gotowos¢ do $wiadczenia ustug, jedna trzecia
jednostkowej optlaty za odczyt miesiecznie, jedna trzecia jednostkowej oplaty za rozliczenie
za kazdy miesigc (grupy 2,7);

- trzymiesieczny okres rozliczen - skladniki w przypadku rozliczen w oparciu o przecietne
normy zuzycia wody: brak jednostkowej stawki za gotowo$¢ do $wiadczenia ushug, brak
jednostkowej stawki za odczyt, jedna trzecia jednostkowej stawki za rozliczenie za kazdy
miesigc (grupy 4,8);

- trzymiesigczny okres rozliczen - skladniki w przypadku rozliczen gminy za ilos¢ wody
przeznaczonej na cele przeciwpozarowe na podstawie pisemnych informacji strazy pozarnej -
ujecie Trebowiec oraz ujecie Rataje 1 Wielka Wies: brak jednostkowej stawki za gotowosé
do $wiadczenia uslug, brak jednostkowej stawki za odczyt, jedna trzecia
jednostkowej stawki za rozliczenie za kazdy miesigc (grupy 5,9).
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Przedsiebiorstwo nie rozlicza naleznos$ci za wod¢ z osoba korzystajaca z lokalu w budynku
wielolokalowym, dlatego tez nie wyodrebniono tej grupy taryfowe;.

W konsekwencji przyjetego sposobu rozliczania stawki oplaty abonamentowe;j
odbiorca ustug rozliczany w oparciu o wskazania wodomierza w okresie jednomiesi¢cznym
za wode poniesie roczny koszt optaty abonamentowej wedlug ceny obowigzujacej
w pierwszych 12 miesigcach nowej taryfy w wysokosci 82,08 zt netto, ktéra to kwota stanowi
iloczyn jednomiesi¢cznej stawki abonamentowej 6,84 zl netto i 12 miesigcy (wykonano 12
odczytow w roku i 12 rozliczen w roku). Natomiast odbiorca ustug rozliczany w oparciu
o przecietne normy zuzycia wody w okresie trzymiesigcznym za wode poniesie roczny koszt
optaty abonamentowej w pierwszych 12 miesigcach obowiazywania nowej taryfy w wysokosci
27,36 zl netto, ktora to kwota stanowi iloczyn stawki 6,84 zl netto naleznej za okres
trzymiesieczny i 4 okresow rozliczeniowych w roku (wykonano 4 odczyty w roku i 4
rozliczenia w roku). Z poréwnania wysokosci rocznej optaty abonamentowej dla dostarczanej
wody w przypadku odbiorcy ustug rozliczanego w okresie jednomiesigcznym i odbiorcy
rozliczanego w okresie trzymiesiecznym wynika, ze drugi z wymienionych odbiorc6w poniesie
koszt oplaty abonamentowej trzy razy mniejszy (82,08 z1/27,36 z1=3) niz odbiorca wymieniony
jako pierwszy, gdyz na jego rzecz dokonano trzy razy mniej odczytow i rozliczen. Zasada ta
ma zastosowanie rowniez w przypadku rozliczen w oparciu o przecigtne normy zuzycia wody
jak i odprowadzania $ciekow z uwzglednieniem roznic.

Zroznicowanie optat abonamentowych dla zbiorowego odprowadzania S$ciekéw jest
dokonywane na podstawie:

a. Wyposazenia nieruchomosci w przyrzady pomiarowe:

- Odbiorca rozliczany na podstawie wodomierza z uwzglednieniem wody bezpowrotnie zuzytej
wg ilosci okreSlonej na podstawie wodomierza dodatkowego - skladniki optlaty
abonamentowej: odczyt i rozliczenie (grupy 1,2);

- Odbiorca rozliczany na podstawie urzadzenia pomiarowego — sktadniki stawki oplaty
abonamentowej: odczyt, rozliczenie (grupa 3);

- Odbiorca rozliczany w oparciu o przeci¢tne normy zuzycia wody — sktadniki stawki optaty
abonamentowej: rozliczenie (grupy 4,5).

b. Sposob rozliczen:

- jednomiesieczny okres rozliczen — sktadniki w przypadku rozliczen w oparciu o wskazania
wodomierza: brak jednostkowej stawki za gotowos¢ do swiadczenia ustug, jedna jednostkowa
stawka za odczyt, jedna jednostkowa stawka za rozliczenie (grupa 1);

- jednomiesieczny okres rozliczen — sktadniki w przypadku rozliczen w oparciu o wskazania
urzadzenia pomiarowego: brak jednostkowej stawki za gotowos¢ do $wiadczenia ustug, jedna
jednostkowa stawka za odczyt, jedna jednostkowa stawka za rozliczenie (grupa 3);

- jednomiesieczny okres rozliczen — sktadniki w przypadku rozliczen w oparciu o przecigtne
normy zuzycia wody: brak jednostkowej stawki za gotowos$¢ do $wiadczenia ustug, brak
jednostkowej stawki za odczyt, jedna jednostkowa stawka za rozliczenie ( grupa 4);
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- trzymiesigczny okres rozliczen - sktadniki w przypadku rozliczen w oparciu o wskazania
wodomierza: brak jednostkowej stawki za gotowos¢ do $wiadczenia ushug, jedna trzecia
jednostkowej stawki za odczyt miesigcznie, jedna trzecia jednostkowej stawki za rozliczenie
miesiecznie, ( grupa 2);

- trzymiesigczny okres rozliczen - skladniki w przypadku rozliczen w oparciu o przecietne
normy zuzycia wody: brak jednostkowej stawki za gotowos¢ do $wiadczenia ushug, brak
jednostkowej stawki za odczyt, jedna trzecia jednostkowej oplaty za rozliczenie miesigcznie
( grupa 5);

Zasady okreslone powyzej do pordwnania rocznej wysokosci oplaty abonamentowej dla
dostarczanej wody w przypadku jednomiesigcznego i trzymiesigcznego —okresu
rozliczeniowego maja odpowiednie zastosowanie do odprowadzania $ciekow.

Przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne zgodnie z § 3 Regulaminu dostarczania wody
i odprowadzanie Sciekéw (uchwata nr 11/9/2019 Rady Miejskiej w Starachowicach z dnia 22
lutego 2019 r. (Dz. Urz. Woj. Sw. z 2018 r., poz. 3781) ma obowiazek zapewnienia
minimalnego poziomu $wiadczonych ustug m.in. w zakresie zapewnienia utrzymania
i prawidlowego funkcjonowania posiadanych urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych
jak 1 cigglosci 1 niezawodno$ci dostarczania wody z urzadzen wodociggowych oraz
odprowadzania $ciekow do urzadzen kanalizacyjnych. Przedsiebiorstwo przedmiotowe
obowigzki realizuje w sposob staly i nieprzerwany jak rowniez takie informacje
sg przekazywane odbiorcg ustug.

Tryb prowadzenia kontroli jakosci wody na Stacji Uzdatniana Wody (SUW) Trebowiec

Kontrola prowadzona zgodnie 2z wymaganiami Rozporzadzenie Ministra Zdrowia
z dnia 7 grudnia 2017 r. w sprawie jakos$ci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi
(Dz.U. z2017 r., poz. 2298).

Pod koniec kazdego roku przedsigbiorstwo przy wspotpracy z Panstwowym Powiatowym
Inspektorem Sanitarnym ustala harmonogram pobierania probek na rok kolejny uwzgledniajgc
zakres badan 1 ich czestotliwosc:

1 Raz w miesigcu wykonywane sa badania w zakresie parametrow grupy A (wg. w/w
rozporzadzenia, czyli metnos¢, barwa, pH, przewodno$é elektryczna whasciwa, smak, zapach,
bakterie grupy coli, Escherichia coli, enterokoki, ogdlna liczba mikroorganizmow w 22°C oraz
dodatkowo przedsigbiorstwo monitoruje parametry spoza grupy A, czyli zelazo, mangan, jon
amonowy, azotany, azotyny, twardo$¢ ogdlna, chlorki)

2. Cztery razy w roku (luty, czerwiec, wrzesien, listopad) wykonywane sg badania
w zakresie parametrow grupy A+B (wg w/w rozporzadzenia: metno$¢, barwa, pH,
przewodnos$¢ elektryczna wlasciwa, smak, zapach, zelazo, mangan, jon amonowy, azotany,
azotyny, twardo$¢ ogdlna, chlorki, bakterie grupy coli, Escherichia coli, enterokoki, ogdlna
liczba mikroorganizméw w 22°C, akrylamid, antymon, arsen, benzen, benzo(a)piren, bor,
bromiany, chlorek winylu, chrom, cyjanki, 1,2-dichloroetan, epichlorohydryna, fluorki, kadm,
miedz, nikiel, oléw, pestycydy, Zpestycydow, rte¢, selen, X trichloroetenu i tetrachloroetenu,
XWWA (benzo(b)fluoranten, benzo(k)fluoranten, benzo(ghi)perylen, indeno(1,2,3-c,d)piren),
XTHM (chloroform, bromodichlorometan, dibromochlorometan, bromoform), glin, OWO,
siarczany, s6d, magnez, srebro).
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Kontrole jakosci wody z SUW raz w miesigcu zgodnie z pkt. 1 prowadzi laboratorium
przedsigbiorstwa posiadajgce akredytacje PCA nr AB 1012 oraz zatwierdzenie systemu jakosci
prowadzonych badan wody wydane przez Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego
w Starachowicach dla pobierania probek oraz petnego zakresu prowadzonych badan.

Badanie wody zgodnie z pkt. 2 wykonywane jest przez laboratorium zewne¢trzne posiadaja(ce-
akredytacje i zatwierdzenie PPIS dla podanego zakresu badan.

Parametry jakosciowe dla dostarczanej wody okresla Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia
7 grudnia 2017 r. w sprawie jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi (Dz. U.
z2017r., poz. 2298), do podstawowych parametréw codziennego monitoringu naleza: metnos¢,
barwa, zapach, smak, odczyn pH, przewodnos¢ elektryczna wilasciwa, bakterie grupy coli,
Escherichia coli, og6lna liczba mikroorganizméw. Natomiast jako$¢ Sciekéw odprowadzonych
do wdd powierzchniowych po zakonczeniu proceséw oczyszczania okreslana jest gtdéwnie na
podstawie parametrow takich jak: zawiesiny, BZTS, ChZT, azot ogdlny, fosfor ogdlny) jest
uregulowana w pozwoleniu wodnoprawnym dla oczyszczalni $ciekéw w Starachowicach
z dnia 16.01.2019 r. znak WA.ZUZ.4.421.4.75.2018.2019.MG wydanym przez Panstwowe
Gospodarstwo Wodne Wody Polskie Dyrektora Zarzadu Zlewni w Radomiu waznym do dnia
04.02.2029 r. Biorac pod uwage przepisy wymienionych dwodch aktdéw prawnych, nalezy
uznaé, ze Przedsiebiorstwo spelnia wymagania zaréwno dla wody dostarczanej odbiorcom
ushug, jak i $ciekdéw oczyszczonych wprowadzanych do wod powierzchniowych

7.2 Standardy jako$ciowe obslugi odbiorcéow ustug

Okreslone w taryfie ceny i stawki optat abonamentowych sg stosowane przy zachowaniu
standardéw jakosciowych obstugi klientow wynikajacych z obowiazkéw przepisdw prawa
tj. ustawy, rozporzadzenia, regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekdéw, decyzji
nr 1/2019 z dnia 21.10.2019 r. Prezydenta Miasta Starachowice w przedmiocie udzielenia
zezwolenia na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania
Sciekdow oraz uméw zawartych z poszczegdlnymi odbiorcami ustug wodociggowych
1 kanalizacyjnych.

Obstuga odbioréw ustug realizowana jest przez Dzial Sprzedazy i Obstugi Klienta, ktory
zajmuje sie sprawami zglaszanymi do Przedsigbiorstwa Wodociagéw 1 Kanalizacji
w Starachowicach osobiscie, telefonicznie czy tez elektronicznie. Adresem strony internetowej
przedsiebiorstwa jest www.pwik.starachowice.pl. , na ktorej znajduja si¢ niezbedne informacje
dotyczgce spraw pozostajacych w zainteresowaniu obecnych i potencjalnych odbiorcow. Adres
poczty elektronicznej przedsiebiorstwa to poczta@pwik.starachowice.pl. Biuro obstugi klienta
jest czynne w godzinach: poniedzialek, wtorek, sroda, pigtek od godz. 9:00 do 13:00,
a w czwartki od 10.00 do 16:00. Wnioski i podania odbiorcéw sg na biezaco rozpatrywane
i uwzglednianie w biezacej dziatalnosci przedsigbiorstwa.

Przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne jest zobowigzane do udzielania wszelkich
istotnych informacji dotyczacych sposobu wykonywania przez odbiorce uslug umowy
o zaopatrzenie w wod¢ lub odprowadzanie $ciekéw, warunkéw przytaczenia do sieci
wodociggowej i kanalizacyjnej, wystepujacych zaklocen w dostarczaniu wody lub
w odprowadzaniu $ciekow, wystepujacych awarii urzadzen wodociagowych 1 urzadzen
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kanalizacyjnych, planowanych przerw w $wiadczeniu ustug. Ponadto, przedsiebiorstwo
zapewnia odbiorcom ustug wyodrebnione stanowiska pracy do spraw obstugi klienta,
wyodrebnione konta bankowe do dokonywania wptat za ustugi oraz udostepnia numer telefonu
alarmowego, w zwigzku z czym poza wyznaczonymi godzinami pracy Przedsiebiorstwa,
calodobowo pod numerem 994, funkcjonuje pogotowie wodno-kanalizacyjne, ktorego
organizacja zapewnia niezwloczne usuwanie powstatych awarii i usterek.

W ostatnich latach przedsigbiorstwo w ramach posiadanych srodkéw i mozliwosci, dgzy
do maksymalnego usprawnienia obstugi odbiorcéw ustug, zaczynajac od utatwienia w sposobie
odczytu wodomierzy, poprzez stopniowe wprowadzenie urzadzen stuzacych do ich zdalnego
odczytu, poprzez mozliwos$¢ elektronicznego otrzymywania faktur za $wiadczone przez
przedsiebiorstwo ustugi. Udogodnienia te okazaly si¢ niezwykle istotne i przydatne zwlaszcza
w zwigzku z aktualng sytuacja epidemiczng w kraju, gdzie kontakt bezposredni bywa
utrudniony.

Kazdy odbiorca uslug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania
przez przedsigbiorstwo umowy, w szczegdlnosci ilosci i jakosci $wiadczonych ustug oraz
wysokosci naliczonych naleznosci za te ustugi. Reklamacja skladana jest w dowolnej formie,
po powzieciu informacji o wystapieniu zdarzenia stanowigcego podstawe jej zlozenia
i powinna zawiera¢: imi¢ i nazwisko lub nazwe odbiorcy ushug i jego adres, okreslenie
nieruchomosci, ktorej reklamacja dotyczy, przedmiot reklamacji, przedstawienie okolicznosci
uzasadniajgcych reklamacje, podpis odbiorcy ustug. Przedsigbiorstwo wodociggowo -
kanalizacyjne jest zobowigzane rozpatrzy¢ reklamacje w formie pisemnej i bez zbednej zwtoki,
w terminie nie dluzszym niz 14 dni od dnia jej wniesienia. Jezeli rozpatrzenie reklamacji jest
uzaleznione od uzyskania stanowiska lub wykonania ekspertyzy przez inny podmiot
niz przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne, jej rozpatrzenie powinno nastgpi¢ nie
pozniej niz 14 dni od ich uzyskania. W siedzibie oraz na stronie internetowej przedsiebiorstwa
wodociggowo — kanalizacyjnego udostepnione sg wszystkim zainteresowanym:

1) aktualnie obowigzujgce na terenie gmin, na ktérych dziala przedsiebiorstwo wodo-ciggowo
— kanalizacyjne, taryfy, ceny i stawki optat;

2) tekst Regulaminu obowigzujacego na terenie gmin, na ktérych dziala przedsiebiorstwo
wodociggowo — kanalizacyjne;

3) tekst ustawy.
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